
PROTÉGER VOTRE PARABOLE

PÉRIODE 
CYCLONIQUE

Si l'accès à votre parabole nécessite une intervention, nous 
vous conseillons de faire appel à un antenniste agréé afin que 
soient exécutées les manipulations décrites dans ce guide.



ALERTE ROUGE 
CONFINEMENT IMMÉDIAT - DANGER IMMINENT

Pour accéder à vos programmes des OFFRES  ,   RÉUNION et MAYOTTE 
met à votre disposition, selon votre formule d’abonnement, des équipements :
> Un décodeur satellite, une ou des cartes d’abonnement.
Ces équipements appartiennent à  .

Pour la réception de l’abonnement par satellite, vous disposez d’une antenne individuelle :
> La PARABOLE vous appartient.

NE PAS TOUCHER aux vis de réglage de l’élévation ni 
à celles du U de fixation.

DÉMONTAGE PARABOLE
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Il faut un tournevis de bonne dimension pour les vis en face avant et une clé de 10 (ou 
13) pour la face arrière de la parabole (coté fixation). Dévisser les 4 (ou 6 vis selon 
les modèles) en face avant de la parabole :

Le démontage de la parabole permettra d'éliminer la prise au vent et ainsi 
d'éviter son arrachement mais aussi son dépointage.



Le RÉFLECTEUR se pose sur une surface plane face contre terre tout en prenant 
soin de ne rien poser sur celui-ci :2

3Sans son réflecteur, L’ANTENNE N'OFFRE PAS DE PRISE AU VENT  et 
a peu de risque de se dérégler.



ALERTE VIOLETTE
RESTEZ CONFINÉ - MENACE MAJEURE

En ALERTE VIOLETTE, si l'électricité est coupée, pensez à débrancher votre 
décodeur afin d'éviter les désagréments d'une surtension lors du retour de l'électricité.

APRÈS LE CYCLONE
Pendant et après le cyclone, l'électricité est coupée pensez à débrancher votre 
décodeur afin d'éviter les désagréments d'une surtension lors du retour de l’électricité.

ÉTAPE 2 :  les 4 (ou 6) vis se revissent à l’aide d’un tournevis cruciforme 
tout en tenant la parabole.

 

ÉTAPE 1 :  les 4 (ou 6) vis se positionnent à l’arrière de votre parabole.

 

 

REMONTAGE PARABOLE : 

 

Si après remontage vous constatez des problèmes de 
réception contactez un antenniste professionnel. 
(Coordonnées en dernière page)



 Bonne nouvelle , pendant le cyclone, si votre parabole est démontée, vous pouvez 
continuer à regarder vos programmes en direct ou en replay(2) par internet ainsi 
que vos programmes enregistrés.

(1) TÉLÉCHARGEMENT : Sous réserve de disposer d’un matériel compatible ou d’un décodeur   avec capacité d’enregistrement, de disponibilité des programmes et selon les écrans. 
Dans la limite de 3 téléchargements maximum d’un même programme et de l’espace de stockage disponible sur votre matériel. Les programmes restent disponibles pendant 48h après le 
démarrage de la première lecture et jusqu’à 30 jours maximum à compter de leur téléchargement. (2) REPLAY : fonctionnalité disponible sous réserve de disposer d’une connexion Internet. 
Programmes disponibles selon la formule d’abonnement souscrite. (3) L’APP   (anciennement myCANAL) : Service accessible sur le site internet canalplus.com ou via l’application 
 .  Voir conditions techniques d’accès sur canalplus.com. (4) Nombre de chaînes disponibles selon la formule d’abonnement souscrite.

L'APP  (3) : grâce à l'APP  , vous pouvez continuer à 
regarder vos programmes sur tous vos équipements connectés (PC/MAC, 
tablette, smartphone, TV connectées compatibles).
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Avec le LIVE TV c’est plus de 100 chaînes(4) à regarder en direct.

Grâce au service REPLAY, retrouvez plus de 100 000 programmes soit une 
sélection des meilleurs films, émissions ainsi qu’un large choix de séries inédites.

REPLAY

Avec votre service REPLAY(2) par internet vous pouvez toujours regarder la 
sélection de programmes disponibles et profiter ainsi de votre abonnement 
malgré le cyclone. 
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Grâce à votre service TÉLÉCHARGEMENT(1) , si vous avez un disque dur, vous 
pouvez regarder vos programmes enregistrés, même pendant le cyclone.1



Tél. 1057
(24H/24 et 7J /7) 
Service gratuit + prix appel

www.canalplus.com
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